
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上海仁云信息科技有限公司   
 

 

企业详情 

企业官方注册名称： 上海仁云信息科技有限公司                                     

企业常用简称（英文）： HROCLOUD                                                            

企业常用简称（中文）：  仁云                                                      

所属国家： 中国                                                          

中国总部地址：  上海市徐汇区漕溪路190号华林大楼7层                                                    

网址： www.hrocloud.com                                             

所属行业类别：   HCM系统-本地部署/ HCM系统-云服务                                                                     

在中国成立日期：  2013-03-19                                                         

在中国雇员人数：  86                                                         

 

业务详情 

1、主要客户所在行业:  耐用消费品/互联网与游戏业/房地产业/建筑业/专业性

服务（如法律，公关，教育等）                                                              

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-本地部署 

客户公司性质 外商独资    

客户公司行业 耐用消费品 

客户当时的需求 

该客户在中国的总营业收入达到69.4亿欧元，拥有超过32000 名

员工，设立了20 个研发中心、77 家运营企业。随着该客户员工

的不断增长，HR管理困难，并且该客户在各个地区都设立有分公

司，员工数据不能集中处理，导致产生各种数据困难，公司HR每

天都忙于事务性的工作，无暇顾及公司战略性工作。增加人工成

本，效率低下。 

具体服务内容 

 

该客户（中国）有限公司于2013 年建立 HR共享服务中心项目 ，

在北京和苏州设运营中心，核心服务包括人事流程、数据治理、



薪资税务、电子档案、社保公积金、员工门户等人力资源共享服

务。员工门户主要有移动APP端，智能终端、企业微信端，人事业

务异地办理。 

服务成果 

 

该客户（中国）有限公司使用了仁云人力资源共享平台之后，将

所有的工单流程化处理、标准化，并且提高工作效率，降低成本、

提升服务质量和员工满意度。讲HR 从繁杂的事务性工作中成功解

脱出来，更多的参与公司张略，该客户搭建共享服务中心已经相

当成熟，该客户也真正实现了数字化企业。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需求 

该客户致力于向客户提供人事服务、劳务派遣、培训、招聘外包、

服务外包等人力外包及解决方案， 因为该客户在多地区设立有分

公司，而且业务地区较分散，导致很多业务不能实时的跟进。 

具体服务内容 

 

该客户人力资源股份有限公司在仁云人力资源共享平台，共建立

了十大功能模块，覆盖HR业务的全流程，为下面超过百余家分支

机构提供HR共享服务，并且开发了员工移动端，将入职、转正、

调岗、薪资等功能在移动端实现，员工随时随地享受HR服务。 

 

服务成果 

 

仁云与该客户人力资源股份有限公司合作多年。该客户HR共享服

务中心经过多年的建设，不断地迭代、优化。目前已经形成以ERP

业务平台+HRSSC平台的一体化协作运营模式，核心服务包括主数

据、薪资个税、社保公积金、财务、人事办理，员工咨询等，探

索出了在人力资源服务行业的新模式和新应用，走在了行业的前

列。 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-本地部署 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需求 

该客户成立于1996年，目前在大中华区拥有35个分支机构超过

1,000名专业招聘人员，在18个行业与领域中为客户提供包括长期

雇员招聘、招聘流程外包、灵活招聘与岗位外包、营销外包、校

园招聘、招聘战略及技能培训、招聘咨询等解决方案，以满足客

户在所有层次的招聘需求。该客户已与1,000余家国内外知名企业

建立长期合作关系。2011年，该客户已成功为企业推荐的长期雇

员及派遣雇员总数超过2万人，中高级管理人才及专业技术人才超

过16,000名。 



具体服务内容 

 

仁云为该客户搭建了一站式人力资源服务平台，从员工入转调离，

及员工在企业的整个生命周期，包括五险一金、薪资、个税以及

员工各类人事证明的打印，员工通过智能终端、PC端、移动APP

均可办理人事业务、也可通过员工服务大厅办理复杂的人事业务、

如落户、积分。员工如果异地办理入职，可通过移动智能终端，

远程办理入职。平台中同时也有知识库、员工可以随时随地查询

各类办事流程，以及各种政策。 

 

服务成果 

 

仁云共享服务平台将该客户的所有人事事务性工作集中在线上处

理，为该客户每年节约25%-47%的运营成本，在节约成本的同时提

高了运营效率，让员工真切的感受到了良好的服务，提高员工满

意度。平台知识库促进员工的自主学习性，员工更好的服务于企

业。 
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