
 

 

 

 

  

 

 

 

 

上海必博人力资源服务有限公司  

 
企业详情 

企业官方注册名称： 上海必博人力资源服务有限公司    

企业常用简称（英文）：  BIPO                              

企业常用简称（中文）：   必博人力                               

所属国家： 中国                                                       

中国总部地址： 上海市静安区延安中路841号3楼                                        

网址：   www.biposervice.com                                      

所属行业类别： 健康保险、体检与健康管理、薪酬管理外包、弹性福利、出海

薪酬服务                                      

在中国成立日期：  2010年                                             

在中国雇员人数：  294                                     

 

业务详情 

1、主要客户所在行业:  机械制造、 零售业与电子商务、运输及物流、快速消

费品、互联网与游戏业                                                               

2、曾服务过的客户案例 

 

客户一 ： 

所提供的 

服务类别 

出海薪酬服务 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

该公司在摩洛哥、新加坡、墨西哥等6地区能够解决其人员合法雇

佣及薪酬管理；希望来解决跨国管控的难题，让总部的管理层能

够更准确直观的了解多个地区各种情况；完善公司的整体人力资

源管理，协助做好公司的人力资源规划，实现公司管理的智能化

及规范化。 

 

具体服务内容 

 

为客户在印度尼西亚、新加坡、泰国、越南、南非、摩洛哥、迪

拜、墨西哥、埃及、香港等地区提供以下服务： 

1. 工作签证，工作许可证的咨询和办理； 



2. 法定社保账户、个税账户、银行账户的开立； 

3. 月度的薪酬管理服务：包括薪资的计算、法定供款的计算、个

税的计算、出具薪酬报告、给员工发工资单等； 

4. 日常的行政管理服务：包括处理该客户员工的入离职，办理法

定的程序，接受员工或HR对于日常事务的问询； 

5. 相关法律文本的模板服务，根据该客户的需求分国家出具

offer letter，劳动合同，员工手册等定制化模板服务； 

6. 代理雇佣服务：在该客户暂未设立分支机构的地区，为其安置

员工，完成合规雇佣并处理月度的薪酬 

7. 根据该客户的需求，在部分地区提供招聘服务； 

8. 根据该客户的需求，提供法律咨询、课程培训服务。 

 

 

服务成果 

 

1、必博以优秀的行业口碑赢得了客户真正一站式的人事代理服

务。包括在各地区合法雇佣员工、处理员工的月度薪酬、完成法

定内容的交付。使刚刚出海的 HR们有了强有力的依靠，能在员工

合规管理上无后顾之忧。 

2、必博提供在上海设立了 OLS海外运营服务中，不分国家、时差

的与客户及时、高效对接服务业务及保持顺畅沟通。公司良好的

行业信誉与优秀的客服人员给客户带来很大的便利，真正让我们

的服务发挥了价值，帮客户节省了时间， 专注于公司的管理。 

3、必博拥有自己的专业的法律顾问，专注于劳动法、税务。随时

接受客户的咨询，为客户进行规范化管理提出专业有效的建议和

解决方案。规避企业管理和经营的风险。 

4、必博通过自主服务网络和供应商服务网络，覆盖了全球近60

个国家和地区，能够提供全球性的一站式人力资源服务，在海外

的薪酬福利外包方面尤其具有优势，对于这类员工数量多而分散、

业务网点遍布各地的客户非常适合。必博的技术和服务水准赢得

了客户的认可。 

 

 

 

客户二：  

所提供的 

服务类别 

出海薪酬服务 

客户公司性质  外商独资  

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需求 

该客户是物流行业的佼佼者，也是最早进驻中国的国际性物流公

司之一。客户服务涉及的范围有海运空运、供应链管理、包裹快

递、物流服务、公路运输等，拥有强大的国际网络。必博为客户

在中国大陆、新加坡、马来西亚等多个地区提供以下服务： 

 

全面人事外包：从员工入职到离职期间的全过程人事管理。 

https://baike.baidu.com/item/%E4%BE%9B%E5%BA%94%E9%93%BE%E7%AE%A1%E7%90%86
https://baike.baidu.com/item/%E7%89%A9%E6%B5%81%E6%9C%8D%E5%8A%A1
https://baike.baidu.com/item/%E5%85%AC%E8%B7%AF%E8%BF%90%E8%BE%93


考勤自动化服务：减少人工操作，实现考勤自动化，考勤数据自

动汇总，数据直接用于薪酬计算。 

全球薪资计算：使用系统计算薪资，规避人工录入数据造成的错

误，提高薪资计算的准确性。 

 

 

具体服务内容 

 

1、全球薪资服务：根据考勤和由客户另行提供的薪资福利数据进

行不同国家地区的薪资计算，并提供客户相关定期需要的报

表。 

2、人事外包：具体服务范围包括：员工用退工办理、每月社保公

积金缴纳、新员工社保公积金开户、个人账户停保和转移、基

数调整、各地政策咨询 

3、考勤自动化服务：根据客户实际情况为客户提出考勤自动化方

案，负责考勤授权控制、日常运营、数据在考勤机器和服务器

之间的定时传输以及存储服务 

4、报表统计：提供员工信息及变动报表、考勤报表、薪资报表等

给客户管理者参考，使管理者随时掌握员工动态及成本变动情

况。 

 

 

服务成果 

 

1、 必博全心全力服务该客户，帮助客户解决了很多零星琐碎的

事务，在长期的合作中帮助客户形成了模块化管理。 

2、 该客户业务网点众多，员工分散。必博的系统管理平台及考

勤系统在人力资源管理事务中发挥了巨大的作用。 

3、 在众多的客户中，该客户对全球薪酬外包、考勤管理、工作

流设置等方面的要求比较复杂，必博几乎100%满足了客户的需

求。 

4、 客户对灵活用工需求较多，必博在这方面的服务也很到位：

从管理、后备人员的储备、风险管理等方面都很成熟。 

 

 

客户三：  

所提供的 

服务类别 

薪酬管理与核算系统 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

随着国内零售业务持续扩大，员工数量增加和异动频繁，全国门

店高度分散，排班调度困难，人员薪资佣金计算繁琐，使得企业

人事HR觉得管理上力不从心，迫切地想找一款智能高效的排班系

统用技术赋能管理，保持员工的工作热情和活力，从而提升服务

质量、保持销量增长。 

 



具体服务内容 

 

BIPO了解到客户的实际需求，提供BIPO HRMS人力资源管理系统平

台内的3大核心模块，人事主数据、休假考勤以及薪资模块，通过

形成大数据库，梳理排班流程，信息畅通公开，合法合规，帮助

客户实现智能化和数字化管理，服务员工人数达4500人左右。 

 

客制化的排班，满足不同品牌需求 

 

客户旗下有多个品牌，其中几个品牌的班次是根据店铺区分的，

因此班次总数比较多，这也导致门店员工选择班次时很难找到自

己需要选择的班次。必博根据客户需求进行排班定制，在班次和

协调员权限处添加店铺权限。这样可以使各门店员工只查看到自

己店铺的班次，操作起来更加便捷。 

 

联动的人事数据，提高各门店的人员调度 

 

客户各品牌门店的数据之间是相互割裂的，统计计算起来十分复

杂，现在有了BIPO HRMS，实现本地系统和集团系统人员信息对接，

固定薪资项，休假记录的实时对接。就可以解决原独立数据不互

通的问题，实现人员数据联动，考勤、排班，薪资数据都可以实

现无缝对接，让人事管理向数字化的方向前进。 

 

数字化的薪酬管理，让HR腾出时间完成更有价值的任务 

 

连锁零售行业经常面临的线下门店分散，零售业工作时间长，排

班、加班、调休等情况在所难免，人员排班调度困难；人员薪资

奖金计算繁琐易出错；必博提供合法合规的薪酬计算，精准匹配

门店实际业务情况，帮助客户实现数字化薪酬管理。员工也可以

从自助端访问相关信息。 

 

 

服务成果 

 

BIPO的HRMS平台以及解决方案实施团队在合作中也得到了客户集

团的高度认可。不仅提升了企业数字化管理水平，进一步改善在

人事管理、排班、考勤、薪酬计算等方面的管理流程。同时，BIPO

也进一步积累了在奢侈品和零售行业的应用经验。未来，BIPO将

会坚持人力资源管理方式和技术的创新发展，切实为更多企业带

来整体的行业解决方案。 

 

 

 

客户四：  

所提供的 

服务类别 

薪酬管理与核算系统 

客户公司性质 外商独资 



客户公司行业  零售业与电子商务 

客户当时的需求 

客户是全球最大的玩具公司，在儿童产品的设计、生产、销售方

面处于领导地位。客户需要利用系统来管控其亚太范围内的薪酬

业务，希望借助一站式的人力资源管理解决方案，实现企业内部

管理流程的标准化及自动化，实现更便捷的薪酬计算与发放，对

此BIPO为客户及其旗下多个主要畅销品牌提供一站式系统服务。 

 

具体服务内容 

 

BIPO部署一站式系统解决方案，通过按需定制模块，帮助企业人

力资源管理智能升级 

 薪酬福利计算系统 

 平台项目服务内容 

 组织架构管理 

 人事信息管理 

 休假/出差流程申请审批 

 员工自助/APP 

“全模块”系统整合，实现云服务亚太地区“全覆盖” 

BIPO所提供的系统服务涵盖多个模块，加强HR对员工的管控。员

工通过自助模块，参与管理，提升效率。系统内部可以直接对接

考勤数据，HR每月可以简单步骤完成负责的薪酬计算。 

 

 

服务成果 

 

此次BIPO提供的薪酬服务解决方案，正是BIPO的优势方案。B在考

勤、薪酬等落地模块上，帮助客户完成亚太地区的设置与计算。

同时辅以传统人事服务，最大限度助力客户降本增效。 

 

 

客户五：  

所提供的 

服务类别 

薪酬管理外包 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 运输及物流 

 

客户当时的需求 

该客户是全球著名的邮递和物流公司，业务主要包括航空快件、

全球货代、运输及供应链管理。 是行业的领导者，也是全球第

一的海运和合同物流提供商。为客户提供文件到供应链管理的全

系列物流解决方案。在中国拥有众多的网点和员工。 

客户对人力资源外包的需求如下： 

一站式服务 

1、人事代理 

1)  用退工申报 

2)  社保、公积金申报与代缴 

3)  协助员工办理生育医疗费报销或生育津贴申请 

4)  工伤保险的申报材料、流程与鉴定咨询 

https://baike.baidu.com/item/%E9%82%AE%E9%80%92
https://baike.baidu.com/item/%E7%89%A9%E6%B5%81


5)  协助处理劳动争议，调节劳动纠纷 

6)  残疾人管理 

2、平台服务 

试用期管理、员工信息管理、岗位薪酬变更通知、工资计算器、

经济补偿计算器、在线工资查询、劳动合同续签管理、12万

个税申报管理、在职证明、权限设置、考勤数据对接 

3、薪酬服务 

1）薪资计算 

2）定制报表 

3）代发工资 

4）个税申报 

4、驻场服务 

5、法律顾问 

 

具体服务内容 

 

一站式服务 

1、人事代理 

1）用退工申报 

2）社保、公积金申报与代缴 

3）协助员工办理生育医疗费报销或生育津贴申请 

4）工伤保险的申报材料、流程与鉴定咨询 

5）协助处理劳动争议，调节劳动纠纷 

6）残疾人管理 

2、平台服务 

员工信息管理、在线工资查询、权限设置 

3、薪酬服务 

1）薪资计算 

2）定制报表 

3）代发工资 

4）个税申报 

4、驻场服务: 

5、法律顾问 

 

服务成果 

 

1、必博以优秀的行业口碑赢得了客户真正一站式的人事代理服

务。包括员工整个生命周期的管理、定制开发系统平台对客户的

数据和流程进行管理、利用大数据技术为客户提供各种所需的报

表。使原本庞杂琐碎的事务实现模块化管理。 

2、必博与客户及时、高效对接服务业务及保持顺畅沟通。公司良

好的行业信誉与优秀的驻场人员给客户带来很大的便利，真正让

我们的服务发挥了价值，帮客户节省了时间， 专注于公司的管理。 

3、必博拥有自己的专业的法律顾问，专注于劳动法、税务。随时

接受客户的咨询，为客户进行规范化管理提出专业有效的建议和

解决方案。规避企业管理和经营的风险。 

4、必博通过自主研发的系统平台整合人力资源所有模块，在薪酬



福利外包方面尤其具有优势，对于这类员工数量多而分散、业务

网点遍布各地的客户非常适合。必博的技术和服务水准赢得了客

户的认可。 

 

 

 

客户六：  

所提供的 

服务类别 

薪酬管理外包 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需求 

该客户是世界上最大的货运和物流集团之一，在60余个国家地区

拥有300余个分支机构。核心业务是综合运输业务，所提供的服务

是一体化、适合客户的解决方案。主要提供洲际间的空运货代和

海运货代业务。该客户也是较早进入中国的外资物流公司，目前

在中国有上千余名雇员。有遍布全国的多达20余家分支机构和代

表处。 

 

该客户对于人力资源外包服务的需求是： 

 

1、作为一家全球企业，客户原使用的系统不能满足中国的管理习

惯与政策规则，需要找一家LOCAL的管理系统能够满足企业管

理。 

2、员工众多，工作地点分散，考勤管理有难度，不易掌控员工出

勤状况 

3、不同工种和不同网点有不同的薪酬管理方式，人工处理比较耗

时耗力。 

4、人事管理耗时严重，需要减轻工作负担，寻求合适的人力资源

服务供应商，提供薪资及人事外包服务。 

 

 

具体服务内容 

 

必博为客户量身定制，并提供以下人力资源服务： 

 

1、人事外包：具体服务范围包括：员工用退工办理、每月社保公

积金缴纳、新员工社保公积金开户、个人账户停保和转移、基数

调整、各地政策咨询 

2、考勤自动化服务：根据客户实际情况为客户提出考勤自动化方

案，负责考勤授权控制、日常运营、数据在考勤机器和服务器之

间的定时传输以及存储服务 

3、薪资服务：根据考勤和由客户另行提供的薪资福利数据进行薪

资计算，并提供客户相关定期需要的报表。根据客户的要求，代

发工资并代为申报个人所得税 

4、其它职能外包服务：根据客户的要求提供职能外包服务，比如



前台和行政事务外包（也可以包括前台驻场提供） 

5、补充医疗保险：必博与平安合作，为客户提供优惠的价格和优

质的服务 

 

服务成果 

 

该客户对薪酬外包、人事代理、考勤管理、工作流设置等方面的

要求比较复杂，必博完全满足了客户的需求，客户对于必博的服

务也表示非常认可，能够帮助管理者对于公司的人力资源状况尽

在掌握之中，及时发现、规避和解决问题。 

 

 

档案内容更新2023年08月 


