
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

上海云诣网络科技有限公司 
企业详情 
企业官方注册名称：  上海云诣网络科技有限公司       

企业常用简称（英文）： CareerPlus   

企业常用简称（中文）： 事业窗_                

所属国家： 中国                                                          

中国总部地址：上海市杨浦区保辉国际大厦D座5楼    

网址：https://www.careerplus.com.cn/  

所属行业类别：__ HCM系统-本地部署、HCM系统-云服务

在中国成立日期：2013年                                                   

在全球雇员人数： 50+                    

 

业务详情 

1、主要客户所在行业:    生命科学（如医药，医疗器械等）、金融服务（如银行，保险，

财富管理等）、机械制造、运输及物流、专业性服务（如法律，公关，教育等） 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

 

客户希望通过系统建设，解决业务发展和IT系统建设的几个问题： 

 营销团队的绩效考核及任免以线下方式为主，容易产生疏漏，存在合

规风险； 

 在绝大多数人员流动办公的情况下，涉及十几个环节的绩效评估流程

常常无法按期执行，员工沟通不及时； 

 客户集团采用的人力资源管理系统在数据和流程层面与子公司的管理

需要存在偏差，需要互补的解决方案。 

 

具体服务内容 

 

 

1. 医药行业特色的绩效管理 

 

客户的绩效管理模型是以医药销售为核心的全量化管理模型。事业窗贴合



这一管理制度，通过全景可配置解决方案，实现了营销条线全员自动化的

绩效评估流程。通过自动采集业绩数据，并将其与目标中设定的门槛值、

目标值和挑战值进行对比，设置台阶式的业绩奖励。 

作为医药公司，客户每年的绩效管理制度都需要根据产品线、营销模式的

变化进行相应调整。和事业窗将标准的模版、流程、规范要求内置到系统

当中，并采取了全环节可配置的解决方案，绩效专员每季度可以在一个工

作日以内轻松完成指标内容、评分标准和审批流程的审批，支持管理制度

的快速落地。 

  

2. 随时随地在线互动 

 

如何加强员工在绩效管理过程中的参与度、加强管理层与员工的互动，是

绩效管理工作提升的重点。事业窗在传统流程的基础上加强了目标承诺、

业绩确认、申诉、反馈、面谈和改进计划等环节。 

针对营销人员大部分在客户现场的情况，事业窗将业绩合同签订、业绩达

成评估、奖金计算沟通全程线上化，并支持一线管理人员在移动端完成全

部互动环节。员工不但可以在第一时间看到自己的评估结果，还能看到奖

金的计算规则。在减少差错的同时，也强化了销售人员的目标认同感，助

力员工创造佳绩。 

 

3. 主数据平台对接 

经过十几年的IT体系建设，客户有十几个运行中的业务及管理系统，同时

应客户集团要求，还需要在集团HCM系统中维护基础人事信息。为了免除系

统间手工维护组织人事数据的负担，事业窗在上线后配合客户，完成了人

力资源主数据平台的建设，将从集团HCM系统中的基础人事信息，与事业窗

系统中包含的绩效、考勤以及人事信息详情整合梳理为全任职周期的员工

信息，并通过主数据平台同步到所有下游系统，大大减轻了数据维护的负

担。 

 

服务成果 

 

 

客户作为国企及医药行业的代表性公有云客户，与事业窗稳定合作超过六

年，期间团队增长超过50%，区域扩展到多个城市和地区。事业窗所提供的

灵活、精准的绩效管理支撑，为业务的快速成长和团队的规范管理，提供

了高效的支持，也在企业变革中提供了高粘度的客户支持。 

 

以绩效管理为出发点，汇总建设的人力资源主数据平台，解决了集团公司

的系统与子公司内部管理系统无法集成导致的数据孤岛问题，也为提升管

理效率、升级企业IT体系奠定了重要的基础。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-本地部署 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需求 

客户现有员工350余人，由于缺少统一的数字化平台支撑人力资源管理，

涉及人事、薪酬、考勤等业务流程需分别在不同系统或通过线下手动处理

完成，导致信息数据割裂，为人事工作效率带来极大负面影响。客户希望

建设简洁灵活的人事系统作为管理抓手，实现人力资源信息的全局把控。 



具体服务内容 

 

 

1. 弹性灵活的考勤管理 

 

基于制造行业的工种特殊性，客户拥有大量厂房、车间、加工厂等蓝领技

术员工，换班与加班情况繁多。事业窗根据客户的考勤制度与管理需要，

在系统内落地配置了弹性灵活的考勤方案，同时支持多样化的工作班次及

动态排班，管理人员可自定义轮班规则并默认生成排班计划，并结合员工

实际的打卡与加班情况自动记录与发出考勤异常提醒，精准统计员工工时

数据，优化劳动力管理流程，提升人效分析效率。 

 

2. 智能化的薪酬自动计算与发放 

  

事业窗将薪酬与考勤贯穿，完整统计的考勤数据可直接对接薪酬计算，在

此基础上还支持个税社保与劳务税等精细化薪酬项的灵活配置，并根据缺

勤加班逻辑与算薪公式规则自动计算生成员工实际应发工资。事业窗还可

支撑多样化的薪酬账套与发放计划，满足客户旗下多法人机构主体与蓝白

领多重员工属性维度下更高层面上的薪酬自动计算与发放，让人事专员彻

底告别手动制表完成薪资核算的繁琐，大幅降低时间消耗。 

  

3. 完善全面的绩效评估体系建设与管理 

  

事业窗帮助客户在系统内建立了完善全面的绩效评估体系，通过多样化的

绩效表单模板配置支持人事与管理层预定义目标和员工自行创建编辑目标

等多种个性化评估模式，并兼容KPI、OKR、BSC等常规评估方式，最终绩

效结果将根据权重占比设置与评分等级自动计算输出，赋能客户根据员工

岗位与职级的差异落地实施不同的绩效评估标准与评估周期，满足“基层

员工一月一小评，主管经理三月一大评”的绩效评估要求。不仅如此，绩

效评级对应的奖金发放也可直接参与薪酬计算，一站式解决由绩效管理带

来的人事流程操作负担。 

 

服务成果 

 

 

事业窗帮助客户建立了一体化的人力资源管理平台，并通过持续不断的产

品功能迭代逐步完善人力资源发展体系，从根本上提升人事处理效率。事

业窗陪伴客户人力资源管理数字化的不断深入，实现组织人事、薪酬、考

勤、绩效等关键人事环节流程的贯通，完美解决导致人事效率低下的核心

问题，做到以一套系统支撑制造企业蓝白领员工的一体化人事管理。 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

客户的飞速发展使组织人事管理逐渐面临更加严峻的挑战，也对内部人才

精细化管理提出了更高的要求，客户希望通过与事业窗密切协作，实现以

下人力资源管理数字化转型目标： 

 搭建灵活高效的人事管理系统，实现端到端的组织人事管理； 



 按需实现人事报表的自动化运营，改变完全依靠人工处理的低效率现

状； 

 人事管理过程与系统实施范围需支持根据企业发展相应变化的同时符

合金融行业数据安全审核要求。 

1. 精细化的组织人事管理 

 

事业窗帮助客户建立简洁易用的人事管理系统，精准展现员工任职全生命

周期相关数据。通过配置银行特色的员工档案模板，可实现精细到年龄、

级别、地点等多字段的员工档案信息批量下载打印，方便管理层按需抽调

查阅，优化人事专员线下与员工确认信息并完成签字的必要流程。管辖支

行与支行间业务人员调动情况也可精准记录，使人事调动流程变得便捷易

追溯，降低处理基础人事流程的时间消耗。 

 

2. 个性化的报表与图表配置 

 

通过灵活的报表配置功能，客户可自由调整报表的过滤条件、数据分组和

统计维度、并设置百分比统计，以所见即所得的方式调整数据的排列顺序

生成标准化的报表。同时系统内置多种可视化图表可供选择，包括饼图、

柱状图、线形图等，便于将数据按照不同统计维度以更直观清晰的形式呈

现，赋能管理层追踪数据变化曲线分析决策，提高工作效率。 

 

3. 灵活切换的部署模式 

 

事业窗陪伴客户经历了业务蓬勃发展并最终上市的重要里程碑。系统最初

以公有云方式部署，在平稳运行两年以后，根据银行上市后行内IT系统统

一规划要求，将人力资源管理系统从公有云模式切换为本地部署模式。由

于系统架构设计兼容了公有云和本地部署模式，且产品均使用一套代码，

我们在一小时以内完成平滑切换，并同步完成了新版本升级。部署在银行

内网的应用系统与其他业务系统实现了互通互联，便于企业持续进行数字

化升级。 

 

事业窗为客户提供长期稳定的实施服务，支撑银行超5000名员工的全任职

生命周期管理，通过优化线上人事审批流程的事务处理及灵活的报表配

置，大幅减少沟通成本，并贴合银行发展阶段变化即时调整部署模式，真

正做到随需应变，持续为客户输送价值。 

 

具体服务内容 

 

公司整体招聘方案的制定及策划执行，公司宣传片创意策划，定制化拍

摄、公司EVP资料的设计，宣传推广及印刷，线上针对性目标人群进行宣

传推广、线下针对性落地执行及推广、针对目标人群系统化服务：线上宣

传、简历筛选、智能通知；进行专业化培训及测评、提供专业老师进行系

统性指导与建议。 

服务成果 

 

公司EVP创意设计受到广大师生一致好评、目标明确、立体新颖；公司宣

传视频及空宣视频受到公司领导认可及推广，突出公司主题文化及宣传理

念，结合市场化需求，吸引年轻学生的眼球，为完成招聘目标打下良好基

础，系统智能化服务为企业节省大量工作时间，缩减内部流程时间，提供

无纸化办公节约成本，专业性测评及面试为公司识别高绩优员工。 



 

档案内容更新2023年7月 


