
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

上海喔趣信息科技有限公司 
企业详情 
企业官方注册名称：  上海喔趣信息科技有限公司       

企业常用简称（英文）：WorkTrans   

企业常用简称（中文）： 喔趣科技__                

所属国家： 中国                                                          

中国总部地址：上海        

网址：www.woqu365.com       

所属行业类别：HCM系统-云服务、劳动力管理_ 

在中国成立日期：2015-6-8                                                   

在全球雇员人数： 400                          

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 耐用消费品、汽车及零部件、零售业与电子商务、机械制造、电子

电气 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

劳动力管理解决方案 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 安保保洁 

客户当时的需求 

区域公司层级较多，人力资源管理分散、内部数据无法统一处理、精细化

预算管控不到位、人事、排班考勤、薪酬等过程管理不透明等人力管理问

题，这给客户的组织内部管理带来了巨大的挑战和压力，同时也带来了人

力资源管理数字化和管理水平整体升级的机遇。 

具体服务内容 

 

加速信息化建设进程 实现员工全生命周期数据统一管理 

由于企业的业务覆盖多地点、多区域，员⼯日常信息收集整理⼯作比较琐

碎，尤其在员工流动频繁的情况下，入转调离的数据足以让人力资源部门

陷于事务性工作，沦落为“工具人”。 

 

通过喔趣科技的人事管理模块，客户搭建了在线化的员工信息管理平台。

员工可以通过HR发送的二维码进行入职申请流程，或者由项目负责人在PC

端代理提交入职申请。 



 

基础的入职信息资料可以在线完成填写，解决了手动填写字迹潦草辨认不

清的问题，更方便了HR集中审批与管理。 

 

提高工时采集的真实性与准确性 减少人工复核工作量 

客户在全国各地区拥有上千个服务项目，涉及众多员工，这样的组织架构

让考勤数据的汇总和薪资计算的过程复杂了很多。 

 

通过对企业不同岗位、不同项目点的考勤规则以及排班规则的梳理，喔趣

科技的实施团队把各个子公司的不同的考勤规则搭建到了线上。 

 

提供员工移动自助平台 实现审批事务流程化管理 

 

由于客户员工数量众多，涉及员工工资单、劳动合同、假期申请都需要经

过繁琐的流程，时效慢、员工体验也不好。 

 

通过数字化系统的升级，员工可以通过手机APP自助完成请假、加班、出差、

工资单查看等申请，加强了人力资源信息的透明度，便捷地操作也提高了

员工参与感，改善了员工体验。 

服务成果 

 

员工的重要证件比如保安员证、个人荣誉（政府、协会颁发）、驾驶证、职

业资格等信息，个人都可以进行拍照上传。HR也可以及时对员工材料进行

线上存档。这样一来，既省去了员工需要亲自把材料交给 HR麻烦，也能让

HR省事了不少，可以把精力放在更有价值的工作中。 

 

日常班的员工只需要通过手机 APP 进行打卡，数据就会精准同步至管理后

台，HR 只需日常维护考勤方案即可，无需耗费多余精力。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

劳动力管理解决方案 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 

1.企业内部存在OA、CRM等多套系统，数据孤岛严重，难以实现数据互联

互通； 

2.一线员工数量众多，考勤排班等数据皆人工计算，工作量大，且数据不

及时、不准确； 

3.公司很难把握外勤人员的出勤情况，绩效考核难度大； 

4.审批效率不高，各节点职责不明确，审批交互的信息不能共享和追溯。 

具体服务内容 

 

1.对接内部多套系统 实现数据互联互通 

与企业内部人事系统同步组织架构和人员信息； 

与企业OA系统推送流程待办事项消息，OA内代办消息可以跳转到喔趣审批

页面； 

对接CRM系统，获取CRM排产计划及实际生产总量，与生产排班信息相结

合，生成各工厂/驻点的人均产能、生产工效。 

2.规范考勤管理 考勤数据及时准确 

规范公司考勤管理，完善考勤规则，针对不同岗位执行不同的考勤制度，

比如销售和出差人员考勤采用外勤打卡、GPS打卡方式，让考勤过程管理



更规范； 

3.排班在线管理 工时数据一手掌握 

通过系统实现自动排班与工时数据汇总；根据系统累计的数据，自动汇总

考勤数据、工时数据等报表，为企业经营管理提供决依据； 

4.规范审批流程，建立高效的审批机制 

通过系统自定义审批流程，达成审批请求和审批结果都可以快速有效地传

达给相关人员，加快工作推进。 

服务成果 

 

1.基础人员信息在线管理，确保人员信息的透明性和清晰度 

基于企业内部存在多套管理系统导致数据混乱的情况，喔趣科技提供对应

的平台对接方案，能同步对接其他系统内的人员档案信息、年假信息、出

差信息、待办事项、排产计划等相关信息。 

 

管理者可以通过喔趣系统进行常规操作之外，还能在线快速处理企业的人

员入转调离、调岗调薪、外出管理、人事档案更新、在线审批、排班操作

等相关工作，满足企业自动处理日常事务的需求。 

 

2. 实时统计员工考勤打卡，规范员工考勤行为 

由于企业在职员工超过 1.5万人，公司使用蓝牙+人脸识别+考勤机的方式

进行打卡，外勤人员的工作状态无法悉知，员工的请假业务是在另一套

OA系统中流转，导致考勤数据来源众多，数据汇总工作繁琐，数据异常

或不及时等现象经常发生。 

 

为了解决考勤管理的难题，喔趣科技为企业提供了统一的考勤管理平台，

实现考勤打卡数据统一汇总与考勤打卡行为的规范管理。 

 

系统可以根据不同岗位不同考勤时间的差异，制定灵活考勤规则，比如总

部职能人员按照早八晚五的规则进行上下班打卡，营销人员则是采用外勤

或 GPS打卡方式进行签到，工厂人员则可以根据早、中、晚班次进行轮班

打卡。 

 

另一方面，将员工请假业务流程从 OA迁移到喔趣考勤系统，请假结果数

据自动同步到考勤管理。基于喔趣科技的智能考勤系统，各级管理者可以

实时查看员工出勤情况，让考勤管理更便捷。 

 

3. 在线自动排班，实现跨门店人力调度 

由于企业存在驻外生产人员，员工上班地点不固定，有时会外派到其他地

区驻场，其考勤打卡需要根据人员的上班地点发生改变。 

 

喔趣科技提供用按班次排班的方式，管理者可根据轮班规则进行周期排班

管理，无需重复性操作，提高排班效率。 

 

当遇到生产人员外派的情况时，员工可以通过系统在线完成支援申请，并

前往调动区域进行考勤打卡，让调动过程更加透明与高效。 

 



4.全流程在线审批，审批数据轻松筛选 

审批是国有企业中最常见的管理动作之一，企业原先采用传统的审批流程

繁琐，部分审批节点需要多部门领导人签字，导致审批耗时长，工作进度

开展缓慢。 

 

系统支持自定义审批流程，HR可灵活配置节点判断条件、审批人和抄送

人，流程按逻辑自动流转，无需员工手动选择审批人，有效帮助企业规范

流程管理。同时系统支持批量审批，企业可以批量选择审批事项，省时高

效。 

审批人能通过手机随时随地进行在线审批，确保工作审批效率再提速。 

 

档案内容更新2023年7月 


