
 

 

 

 

 

 

 

 

上海桃核信息科技有限公司 

 

企业详情 
企业官方注册名称：上海桃核信息科技有限公司                           

企业常用简称（英文）：Cambly                                    

企业常用简称（中文）：_桃核信息                                        

所属国家：美国                                                      

中国总部地址：上海市静安区愚园路68号晶品商场7楼B712、B715                                                     

网址：https://organizations.koudaiyingwen.com/                                                  

                  

所属行业类别：企业语言培训                                        

在中国成立日期：2017-03-28                                                   

在中国雇员人数：61                                                                                                 

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：互联网与游戏业、IT信息技术，半导体及通讯、化工与

石化                                                                                               

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 外商独资   

客户公司行业 IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时的需求 

公司主要需求与痛点： 

1. 扩展海外市场（拉美地区），有实际使用英语的业务场景； 

2. 当前的日籍同事英语水平不佳，造成沟通障碍，拖延项目进度； 

3. 提升一线同事（线上客服）、后端同事（工程师）跨国沟通的

英语能力； 

 

4. 互联网的工作属性，非常看重上课内容、时间的灵活程度； 

5. 企业希望在尽可能尊重学员自主选择的基础上，短频快的提升

学员口语沟通能力。 



具体服务内容 

 

1. Cambly针对该司员工的特点为其提供了多样性1对1线上母语

外教口语课程套餐组合供选择，包括：3个月、6个月、自由续订

服务；套餐类型分为每周120分钟、每周90分钟以及每周60分钟； 

2. Cambly平台自主研发的开发人员等课件更好的满足该司对内

容定制化的要求； 

3. 平台超45，000母语外教，满足学员不同时间及背景需求； 

4. 行业及岗位相关外教推荐； 

5. 随时预定、自由取消政策，更好的满足该司员工工作时间灵活

的特性； 

6. 定制化的3个月口语测试。根据公司要求，在标准的每半年进

行的口语测试基础上，为该司新增3个月一次的口语加试， 

服务成果 

 

1. 至2022年9月，共计162位同事参与此次培训项目，课程完成率

超80% 

2. 仅3个月后，参与满3个月学员的第二次测试中，有55%的学员

总成绩提升了一个Cambly等级。（Cambly测试成绩依照CEFR分为18

个等级，从A1-，A1，A1+以此类推到C2+） 

3. 测试成绩分为五个维度，包含：流利度、词汇、语法、发音以

及综合成绩。80%的学员至少在上述一个技能上有所提升，40%的

学员在上述所有的技能成绩上都有所提升。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

1. 出海团队需要与海外同事沟通（东南亚、拉美市场），需以英

文进行日常工作沟通的业务场景。 

2. 提升业务同事（产品、发型、运营，覆盖管理层）、后端同事

（工程师）跨国沟通的英语能力。 

3. 互联网的工作属性强、加班多、同事分布在不同的时区，因此

HR非常看重自主安排上课内容、选择外交、上课时间的灵活程度。 

具体服务内容 

 

1. 针对该企业特性，Cambly提供了短频快且自由的1对1在线学习

套餐。以3个月为一个学习周期，学员可以自行确定是否进行下一

个周期的学习，最大限度合理安排学习资源； 

2. Cambly平台自主研发的开发人员等课件更好的满足该司对内

容定制化的要求； 

3. 平台超45，000母语外教，满足学员不同时间及背景需求； 

4. 定制的员工手册、线上机考测评以及雅思口语测评； 

随时预定、自由取消政策，更好的满足该司员工工作时间灵活的

特性。 

服务成果 

 

1. 截止今日共有超过190位同事参与Cambly线上口语培训项目。 

2. 公司内部从游戏事业部开始使用，效果良好又推广到财务等其

他不同部门。 



3. 学员及人力资源部门关注学员使用体验，满意度超95%。 

4. 总体课程使用率超全球平均水平，达到HR设立KPI。 

 

档案内容更新于2023年8月 


